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FORORD

Méanniskor i Sverige lever allt langre och i flera avseenden blir folkhélsan

allt béattre. Halsan ar dock ojamnt férdelad i befolkningen och skillnaderna i
medellivslangd mellan olika grupper har dkat. For att forbattra forutsattningarna
for jamlik halsa behdver folkhalsoarbetet integreras i alla sektorer i samhallet. En
god folkhalsa stérker samhéllets utveckling.

Denna manual ingér i en kurs for att starka kompetenser for strateger och
beslutsfattare inom sektorstvergripande samarbete f6r jamlik hélsa. Utbildningen
togs ursprungligen fram av WHO 2016 och har darefter anpassats och
Oversatts till svenska, danska och norska. Anpassningen har genomforts

av COWI Danmark p& uppdrag av ett samarbete mellan Helsedirektoratet,
Sundhedsstyrelsen, Folkhalsomyndigheten, Kommunesektorens organisasjon,
KS, Kommunernes Landsforening, KL och Sveriges Kommuner och Landsting,
SKL. Natverket Healthy Cities har bland annat bidragit med att ta fram
fallbeskrivningar till manualen frén respektive land. Folkhalsomyndigheten och
SKL star gemensamt bakom innehéllet i manualen. Spridningen goérs framst av
SKL och materialet kan hamtas péa deras webbplats, skl.se.

Kursen vander sig till tiansteméan och beslutsfattare i kommuner som stér infor
olika utmaningar i arbetet med jamlik halsa. Kursen syftar till att 6ka deltagarnas
forstéelse for orsaker till skillnader i hdlsa och vilka sektorsévergripande atgérder
som krévs for en mer jamlik halsa i befolkningen.
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VARFOR? VAD?
VEM? HUR?

VARFOR?

Det har kursmaterialet ar baserat pa kursen Equity in Health in All Policies
EHIAP): Flagship Course fran Varldshélsoorganisationen (WHO). Kursen har i sin
tur utvecklats utifrdn de rekommendationer som ges i rapporten Tackling Health
Inequality Locally: The Scandinavian Experience. Dessutom genomférdes under
varen 2017 en mindre analys av kompetensbehovet bland kommuner i Norge,
Sverige och Danmark.

Kursen vander sig till tignsteméan och beslutsfattare i kommuner som stér
infér utmaningar i arbetet med jamlik halsa. Det handlar férst och framst om
att arbeta med bakomliggande faktorer som péverkar skillnader i hélsa pé ett
tvardisciplinart och sektorsévergripande satt.

Kursen syftar till att 0ka deltagarnas forstéelse for orsaker till skillnader i hélsa
och vilka sektorsévergripande &tgarder som kravs for en mer jamlik halsa i
befolkningen.

Kursen &r uppdelad i fem moduler som sétter fokus pa hur arbetet med jamlik
halsa kan integreras i alla polittkomraden. Modulerna tar fasta pa hur du som
tjansteman eller beslutsfattare
> kan fungera som “brobyggare” eller "férandringsagent”
> blir medveten om sammanhanget och hanterar intressenter
> kan anvanda partnerskap och medskapande som metoder

i arbetet med jamlik halsa.

VAD?

Den har manualen beskriver kortfattat innehallet i de fem modulerna i. Varje
enskild modul har mal som tydliggor vad deltagarna far ut av modulerna.
Manualen innehaller referenser och kan kompletteras med relevant litteratur.
Ett omfattande powerpointmaterial fordjupar kunskaperna ytterligare under
kurstilifallen.

VEM?

Kursen vander sig framst till strateger, samordnare, planerare och chefer inom
folkhalsa pa de kommunala forvaltningarna samt planerare eller liknande som
arbetar pé en strategisk forvaltningsévergripande niva. Kursen ér till for dig
som vill f& nya redskap och utékad kompetens for att arbeta tvardisciplinart
och sektorsovergripande med fokus pa jamlikhet i halsa”?Deltagarna ska vara
beredda att aktivt dela med sig av sina egna kunskaper och erfarenheter, fran
arbete med att minska skillnader i hélsa for att l&ra sig av varandra.

HUR?

Manualen lagger grunden till en praktiskt inriktad kurs, som ger kursdeltagarna
utrymme att byta kunskaper och erfarenheter med varandra. Varje modul
presenterar forst teorin och mélen bakom &mnet, och fordjupar sedan
kunskaperna med ett powerpointmaterial. Deltagarna arbetar i grupper dér de
tillsammans ska I6sa olika problem genom att dela med sig av erfarenheter och
framfora synpunkter. Grupparbetet leds av kursledarna.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE






1 VAD AR JAMLIK

HALSA — OCH

VAD ORSAKAR
SKILLNADERNA | HALSA?

| Skandinavien har kommunerna en central roll att skapa ramar for att utveckla
befolkningens hélsa. Kommunerna har det politiska ansvaret for huvuddelen av
de vélfardsomraden som paverkar befolkningens halsa. Detta ger kommunerna
forutsattningar att arbeta med de bakomliggande faktorerna som péverkar
jamlikhet i hélsa. Arbetet ska ga hand i hand med strategier som utgér ifran
faktorer som bidrar till jamlik hélsa.

Ojamlikheten i hélsa i befolkningen har formen av en gradient, eller hierarki,

dar forhallandet mellan socioekonomisk situation och halsa bestar av gradvisa
skillnader: ju hogre socioekonomisk status, desto béattre halsa (statistiskt sett pa
gruppnivd). P& individniva finns naturligtvis ménga undantag fran detta monster.
Men samtidigt &r det viktigt att inte uteslutande fokusera pé riktade atgarder till
grupper i utsatta situationer, utan att vara medveten om att det finns gradvisa
skillnader i hela befolkningen. For att forbattra halsan fér alla och samtidigt
minska hélsoskillnaderna kravs det saval generella atgarder pé strukturell niva
som riktade atgérder.

MAL FOR MODULEN

Nar den har modulen ar fardig ska deltagarna

> k&nna till bakomliggande faktorer for jamlik halsa

> ha forstéelse for den outnyttjade potentialen for att forbattra befolkningens
halsa och trivsel genom att arbeta malinriktat med faktorerna for jamlik hélsa

> kénna till var och hur de kan hitta mer kunskap och hur de kan omsétta den i
praktiken.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE
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1.1 BAKOMLIGGANDE
FAKTORER FOR JAMLIK
HALSA

Befolkningens livskvalitet och hélsa ar viktiga mal i sig, men ocksa viktiga
resurser for en hélloar samhéllsutveckling. Livskvalitet och halsa utvecklas i
lokalsamhaéllet, och paverkas i av bland annat uppvaxtvillkor, boende, utbildning
och arbete. sddana bakomliggande bestamningsfaktorer for halsa utgdrs pa en
overgripande niva av sociala, milidmassiga och ekonomiska férhallanden, som
har storre betydelse an det direkta inflytandet frn halso- och sjukvardssektorn.
For att kunna minska den negativa péverkan pé halsan som de bakomliggande
faktorerna kan ha, krdvs det uppmarksamhet pa atgérder tvars over alla

» sektorer (policyer, prioriteringar och handlingsplaner)

> intressenter (offentliga, privata och frivilliga)

» politiska nivaer (internationellt, nationellt, regionalt och kommunailt).

Folkhélsan ses ibland som en utmaning som i hog grad beror pé enskilda
individers ohdlsosamma beteende. Om vi bara betraktar hdlsa som ett
individuellt problem snarare an ett strukturellt samhallsproblem, hamnar fokus
pé atgarder riktade till individer och grupper i sérskilt utsatta situationer. Men
det &r viktigt att &ven fokusera pa de bakomliggande faktorer som skapar
skillnaderna i halsa. Fokus bor alltsa inte bara ligga pé atgarder riktade mot
individens levnadsvanor och hélsobeteende, sdsom &tgarder mot rokning

och ohélsosamma matvanor, utan det kravs &ven bredare satsningar, sé att
exempelvis antalet personer som lever i ekonomisk utsatt situation minskar, att
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FIGUR 1-1:

Samspelet mellan individ,

milié och samhaélle i forhallande
till den enskildes hélsa.

Kalla: Ostgétakommissionens
o modifiering (2014) av Dahlgren
SAN\HALLUTVECKLING och Whitehead (1991)
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barn far stdd i sin tidiga utveckling, samt att fler ungdomar klarar sin utbildning,
samt att avhoppen frén olika utbildningar minskar. En utmaning i arbetet med
att minska skillnader i hélsa &r att de bakomliggande faktorerna for jamlik halsa
stracker sig tvars over olika politikomraden.

De ramar och forhéllanden som bidrar till att skapa hélsa &r uppdelade pa flera
olika férvaltningsomraden. Figur 1-1 visar hur befolkningens hélsa paverkas
av manga olika faktorer (bestamningsfaktorer for halsa) som samverkar pa
flera olika nivéer i samhéallet. Utbildning, sociala férhallanden, anknytning till
arbetsmarknaden och arbetsmiljé spelar en avgérande roll for var halsa. Samma
sak galler miljo, trafikférhallanden och hélso- och sjukvard (figurens yttre lager

i orange). De inre, gra lagren i figuren visar mer narliggande faktorer som
péverkar halsan, till exempel levnadsvanor och sociala relationer. Det ar viktigt
att understryka att &ven om det finns omfattande lagstiftning som péverkar
omradena i figurens yttre lager, finns det mycket som kommunerna sjélva kan
gora for att minska skillnader i halsa pa en strukturell niva inom de angivna
lagstiftningsméassiga ramarna.

Som framgar av figuren gér det att rikta in sig p& méanga olika
forvaltningsomraden och arenor. Det kravs ett utdkat samarbete tvérs dver
forvaltningsomréadena for att skillnaderna i halsa ska minska (I&s mer i modul

5). Gemensamt for de flesta atgérder for jamlik halsa ar att de kénnetecknas av
"uthélligt strukturerat arbete”, dér effekterna pa folkhalsan ofta visar sig forst flera
ar efter att &tgarderna har genomforts. Det kan vara en utmaning att genomféra
sédana atgarder inom de administrativa och politiska ramarna, pa grund av
exempelvis arsvisa ekonomiska anslag, styrning med fokus pa vinster i nartid
och budgetar som inte stéttar tvargédende samarbete. Det finns samtidigt manga
initiativ som inkluderar l&ngvarigt samarbete 6ver olika organisatoriska granser.
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TABELL 1:

Dialogverktyg for
sektorsévergripande samtal om
generella och riktade atgarder

for minskade skillnader i hélsa.
Kalla: Dialogverktyget har utvecklats
av Helsedirektoratet i Norge.

OVERGRIPANDE KONTRA RIKTADE ATGARDER
Modellen synliggdr att i arbetet med jamlik halsa, maste atgérder séttas in pa
flera omraden samtidigt och anvanda kompletterande strategier. Metoderna kan
delas upp i tva kategorier: generella/ dvergripande respektive riktade atgarder.
Tabell 1 visar vilka omréden som &r sérskilt lampade for olika atgarder.

REIEgg:\/l-I\IE-Q RISKMINSKNING  EFFEKTMINSKNING
»UPSTREAM” MIDSTREAM DOWNSTREAM
GENERELLA Utbildning, skatter, Arbetsmiljo, strukturella | Generella
ATGARDER arbetsmarknad, livsstilsatgarder halsotjanster
(BRED POPULATION) | policyer, bostader
RIKTADE ATGARDER Sociala tjanster Riktade livsstilsinsatser Riktade halsotjanster
(RISKGRUPPER)

Det finns flera skal till att &tgarderna for jamlik hélsa bor omfatta (Gvergripande)
strategier férutom malinriktade hogriskatgarder. Ett viktigt skal ar att de
folkhalsomassiga effekterna av en &tgard oftast &r minst dar problemen &r som
storst. Detta kallas for "preventionsparadoxen”.

De flesta kommer till exempel intuitivt att prioritera &tgérder som ar riktade till
grupperna med samst hélsa, eftersom de har stérst behov av stéd. Om vi il
exempel vill minska férekomsten av hjart- och kéarlsjukdomar, vill vi gérna rikta
atgéarden mot dem som ar minst fysiskt aktiva och ater mest onyttigt. Om vi vill
minska avhoppen fran utbildning kanske vi riktar atgérden till hushall med lag
inkomst eller kort utbildning och hdg arbetsléshet, eftersom vi vet att det &r dar
risken for avhopp &ar storst.

Att n& dem som har stérst behov av stdd ar ett viktigt mal. Men ur ett
folkh&lsoperspektiv ar det inte nddvandigtvis de riktade atgarderna som &r

de mest effektiva for att forbattra folkhalsan eller minska skillnaderna i hélsa.
Preventionsparadoxen séger tvartom att vi uppnar den storsta effekten pa

den samlade befolkningens hélsa genom &vergripande atgarder som péverkar
bredare befolkningsgrupper. Risken fér ohélsa kan visserligen vara lagre per
person i en bred befolkningsgrupp jamfért med i en mindre befolkningsgrupp
som lever i en utsatt situation och darmed har hdg risk for ohalsa. Men atgarder
som minskar redan relativt Idga risker for ohdlsa hos ménga personer kan ge
storre effekt pa folkhélsan, &n atgérder som minskar hoga risker for ohalsa i smé
befolkningsgrupper. Darfor ar det nddvandigt att prioritera olika férebyggande
atgérder pé bade Overgripande niva och riktade till olika grupper som aven &ar
anpassade utifrdn olika behov. Detta géller inte minst i arbetet med att minska
skillnader i hélsa.

N&r du arbetar utifran preventionsparadoxen &r det ocksa viktigt att kanna

till lokala férhallanden och statistik som visar férdelningen i halsa mellan

olika befolkningsgrupper for att &ven mojliggdra att arbeta med universella
atgarder som anpassas till olika grupper och se till att det nér ut dar det finns
storst behov.
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2 SATTA FRAGAN PA
DAGORDNINGEN

Syftet med den har modulen ar att skapa forstéelse for hur du kan bidra till att
satta jamlik halsa pa den politiska och administrativa dagordningen. Modulen
presenterar och diskuterar allmanna kunskaper om politiskt beslutsfattande. Det
handlar exempelvis om varfor vissa frégor hamnar pé& den administrativa och
politiska dagordningen for diskussioner och efterféliande langsiktiga atgarder,
medan andra bara far kortvarig uppmérksamhet eller ingen uppmarksamhet
alls. Det finns olika typer och nivéer av dagordningar, bade administrativa

och politiska, som kan kategoriseras pa olika satt. Det kan till exempel vara
budgetférhandlingar som &terkommer varje ér, Gverordnade ekonomiska ramar,
valperioder, strategiutveckling eller utformning av en kommunal politik som
samlas i mal- och budgetdokument.

MAL FOR MODULEN

Nar den har modulen ar fardig ska deltagarna

» forsta de bakomliggande mekanismerna som leder till administrativa och
politiska val

> forsté teorin om "Oppna fonster” och kunna anvénda den sa att de politiska
och administrativa processerna ser nyttan av att ta med jamlik hélsa

> k&nna till vilka handlingsalternativ de har som strateger for att bidra till
ett mer kvalificerat beslutsunderlag.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE
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8 Kingdon, J. (2011). Agendas,
alternatives and public policies.
New York: Longman.

—

2.1 VAR DEN SOM SATTER
DAGORDNINGEN

Det finns méanga olika teorier om hur problem kan formuleras pa ett satt som gor
det majligt att de lyfts upp pa den politiska dagordningen. Ett satt att beskriva
dessa méjligheter att bidra i den politiska processen ar att anvanda modellen
"windows of opportunity” — "6ppna fénster”, som beskrivs av Kingdon'.

Kingdons modell for politik beskriver de viktigaste utmaningarna med politiska
och forvaltningsmassiga beslutsprocesser och understryker att sddana
processer séllan &r linjara, utan snarare rériga, oférutsdgbara och praglade av
asymmetriska maktforhallanden. Det ar darfor viktigt att anvénda sin sakkunskap
i underlag till och i dialogen med beslutsfattarna, sa att de kan beddéma behovet
av handling fér det problem som laggs fram.

Kingdons modell bestér av tre floden som &r oberoende av varandra:

> "Problemflédet” &r ett fldide med konkreta problem, till exempel
ungdomsarbetsldshet, bostadsomrédden med ménga barn i utsatta situationer
eller grupper som ldmnar arbetsmarknaden i fortid.

"Politikflédet” ar den politiska dagordningen for att I6sa problemen, till exempel
“alla har ratt till utbildning”, “sékra bostadsomraden” och att "fler stannar kvar
pa arbetsmarknaden”.

"Policyflédet” ar den styrningsmassiga dagordningen inklusive de administrativa
styrkedjorna, som &r bredare an den politiska dagordningen och skapas pé

den administrativa nivan.



PROBLEMFLODET

1. F& uppmaérksamhet 2. Problemet definieras

\J

genom: enligt:

> Indikatorer > Vérden

> Agendasetting > Jamforelser
héndellser » Policykategorier

> aterkoppling
> Prioritering av budgeten

FONSTER OPPNAR
” OCH STRUKTURERAR
POLITIKFLODET BESLUTSAGENDAN;
TRE STROMMAR
FORENAR SIG

1. Formulering av regeringens agenda

Priméarférare inkluderar:

> Nationell stamning

> Organiserade intressen

> forandring i regeringen

> Synliga klynger av deltagare

POLICYFLODET

1. Formulering av beslutsagendan

'

Primérférare inkluderar:

> ldéer

» Politiska entreprendrer

> féréndring i regeringen

> Synliga Klynger av deltagare

Det ar kopplingen mellan dessa tre floden som avgér om en fraga kommer upp
pé& den politiska och administrativa dagordningen. Nar ett problem erk&nns som
ett problem, nér det finns ett politiskt flode som problemet kan kopplas till och
det finns ett policyforslag till [6sning pé problemet, kan man séga att flddena
férenas och skapar "6ppna fonster”. Det innebér att det blir majligt att agera

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
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3. Problem uppstéar

POLITISKT
BESLUT
FATTAS

2. Konsensus-uppbyggnad i
férhandlingar mellan deltagare

3. Effekt pa effekt

4. Konsensus-
uppbyggnad i
férhandlingar
mellan deltagare

2. Mjukningsfasen (till
exempel. forsdksballong)

3. Vissa idéer Overlever

Overlevnadskriterier inkluderar:

> Teknisk genomforbarhet

» Acceptans av véarde

» Bidrag for framtida begransningar

5. Effekt pa effekt

FIGUR 2-1:

Tre strdmmar: problemflodet,
politikflodet och policyflédet.
Kalla: Kingdon, J (1984) Agendas,
Alternatives and Public Policies,
Boston: Little Brown

politiskt och administrativt i en given fraga. De tre olika strdmmarna och vad de

bestar framgéar av figur 2—1.

For strateger eller motsvarande, handlar det om att skapa basta maojliga

kunskapsbaserade beslutsunderlag for bade den administrativa ledningen och
politikerna. De ska kunna se varfor det &r viktigt att satta jamlik halsa hogt pa
den politiska dagordningen. Det handlar om att beskriva maéjligheter till samspel
mellan de olika forvaltningarnas karnuppdrag, synliggéra gemensamma mal

och mojliggdra "win-win”-situationer som béda tjanar pa. Genom att vara

uppmarksam pé mojligheter och skapa underlag for gemensamma mal och
atgarder, &r det majligt att identifiera "6ppna fonster” och anvanda dem for att
bana vag fér den dnskade strategiska riktningen. "Oppna fénster” uppstér bara
nar det rader dverensstammelse mellan problemet, de politiska Gnskemélen och
"policyflédena” pa omradet. Om nagon av dessa "strdmmar” i beslutsfattandet
gér i motsatt riktning finns det inget "Oppet fonster” med majlighet att &ndra
den befintliga politiken. Det kan exempelvis hédnda att problemet inte ar politiskt
erkant, att de forslag som lagts fram som I6sning pa problemet inte &r majliga
eller att det just nu inte finns férutsattningar inom politiken till de féreslagna

forandringarna. Ett exempel framgér av figur 2-2.
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FIGUR 2-2:
Mojligheter och hinder
for "6ppna fonster”.

TID START

OPPNA
FONSTER

STANGHT FONSTER

F NACKDELAR

OPPNA
FONSTER

i MISSAD v v 1
MOJLIGHET STANGHT FONSTER

LANGSIKTIGT
HALSOPOLITISKA MAL

Det ar viktigt att understryka att strategier och politiska beslut ar ndgot som
|6pande skapas och utvecklas, och att "Oppna fonster” inte uppstar vid en

viss tidpunkt eller till féljd av ett enstaka méte. Det &r en 16pande process och
dialog mellan flera parter som genomférs bade formellt och informellt. Darfor
finns det alltid behov av att behélla frAgorna pa den administrativa ledningens
dagordning och pé den politiska dagordningen under en langre tid. Detta géller i
synnerhet under perioder med férandringar, till exempel vid val eller férandringar
av sammansattningen av den administrativa organisationen eller det politiska
styrelseskicket.

Ett konkret problem kommer sannolikt att komma upp pé den politiska

dagordningen om en eller flera av féljande forutsattningar intréffar:

» Problemet har nétt krisstatus (eller uppfattas som ett problem), och kan
inte langre ignoreras eller uppfattas som en framtida fraga.

> Problemet har fatt ett symbolvarde, dvs. det har blivit synonymt med ett storre
problem. Ett exempel kan vara ungdomskriminalitet som foljd av bristande
mojligheter till utbildning fér unga, meningsfull sysselséttning eller arbete.

> Problemet har en kénslomé&ssig aspekt eller en manskligt intressant vinkel som
drar till sig uppmarksamhet frdn media, till exempel en kanslosam berattelse om
konsekvenserna for barn vars féréldrar dricker for mycket.

> Problemet uppfattas som "trendigt”, till exempel politiska diskussioner som
offentligt eller privat samarbete eller medskapande mellan kommuner och
civilsamhallet.

> Problemet férekommer mycket i sociala medier. Till exempel kan ett negativt
uttalande fran en politiker delas manga génger pa sociala medier, och pé sa vis
kan det uppsta en motstrdm eller en reaktion som kréaver handling frén politikerna.

De situationer som vi har beskrivit garanterar inte att problemet kommer upp péa
den politiska dagordningen, men de 6kar sannolikheten for att det ska handa.
Forst och framst galler det att ha kdnnedom om styrningen av de administrativa
och politiska processerna och veta nar det &r majligt att fa saker prioriterade,
budgeterade och godkanda.



FALLBESKRIVNING 1
LULEA KOMMUN

Folkhalsa finns med som kunskapsomrade i en dvergripande
vilieinriktning for samhéllets utveckling ner till stadsdelsniva
och verksamhetsniva. Viljieinriktningen har samlats under en
dversiktsplanering med fokus pa halloarhetsperspektivet.

Luled kommun arbetade fram Vision Luled 2050 i bred samverkan med

Luledbor, naringsliv och medarbetare. Med visionen som bas tog kommunen
fram en ny Gversiktsplan. Den innehéller riktningar och sex program. Syftet med
att ta fram program till Vision Luled 2050 var att formulera kommunens vilja

for samhallets utveckling i en process som grundar sig pa helhet, halloarhet,
dialog och genomférbarhet. Det har ocksa varit ett medvetet arbete for att

fa en battre samverkan mellan kommunens forvaltningar och bolag. Det &r
kommunfullméktige som beslutar om prioritetsordningen fér de utvecklingsplaner
som planeras fér samtliga stadsdelar och "samlande” byar.

Folkhalsostrategen deltog i arbetet med att ta fram riktningarna. For varje
program utségs en forvaltning som ansvarig for processledningen. En
projektgrupp med representanter frén ett antal olika forvaltningar och bolag
deltog i respektive programarbete. Detta for att férdela ansvar och underlatta
den kommande implementeringen. Folkhélsostrategen deltog i en av
programgrupperna — programmet Alla jamlika. Visionen och programmen bygger
pa hallbar utveckling.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE
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N&r programmen skulle tas fram var Luled kommuns Valfardsredovisning ett
viktigt kunskapsunderlag for social hallbarhet. Folkhalsostrategen férde dialog
med programgrupperna om Valfardsredovisningen. Ett bedémningsverktyg
for hallbar utveckling togs fram for att bedémda om férslagen medfoérde ndgra
konsekvenser for halloar utveckling: socialt, ekonomiskt eller ekologiskt.

For att aven sékra jamlikhetsaspekter beddmdes samtliga férslag om det
medfoérde nagra konsekvenser utifran aldersgrupper, kon och personer

med funktionsnedséttning. Folkhalsostrategen deltog i framtagande av
hallbarhetsverktyget. Halloarhetsverktyget ska anvéndas for olika dvergripande
program, exempelvis i olika utvecklingsplaner som héller p& att tas fram.
Utvecklingsplanerna fortydligar éversiktsplanen for ett geografiskt omréde

och &r en fordjupning av dversiktsplanen.

For att sdkerstélla att det &r visionens och dversiktsplanens intentioner som
genomfdrs, har kommunen tagit fram ytterligare ett verktyg tillsammans

med Luled tekniska universitet, Hallbar stadsdel/Hallbar by (H&Sta/HaBY).
Verktyget beskriver kvaliteten av olika indikatorer med koppling till programmen.
Folkhalsostrategen har deltagit i arbetet med att ta fram verktyget. | samband
med varje utvecklingsplan gérs en beddémning av vilka kvaliteter som just det
omrédet behdver starka for dess utveckling och utvecklingen av Luled som
helhet. Beddmningen gors av den som leder arbetet med utvecklingsplanen,
tillsammans med andra kommunala aktérer och vid behov dven externa.

Oversiktsplanen med dess program &r en del av kommunens styr- och
budgetprocess, och folis upp varje ar och utvérderas en gang per mandatperiod.
Kommunen arbetar med styrkort. Prioriteringar fran programmen ar med i
kommunstyrelsens styrkort som blir utgdngspunkt for verksamheternas planer.
Folkhalsostrategen deltar i arbetet med uppféliningen av dversiktsplanen genom
att leverera underlag och sammanstélla analyser.

Oversiktsplanen antogs 2013 och den héller nu pé att revideras. Uppfdliningen
har visat att arbete sker enligt samtliga program och att de ar ganska val kdnda i
verksamheterna. Men kartorna i dversiktsplanen fungerar inte tillrdckligt bra, det
ar svart att hitta i dokumentet, en del atgarder som ingér ar pa fel niva, en del ar
redan genomfért och ett av programmen ersétts till stor del av utvecklingsplaner
som péagar. Den nya Oversiktsplanen ska sa langt som mojligt ta tillvara det som
finns i den nuvarande planen. Den nya 6versiktsplanen beraknas vara Klar i
bdrjan av 2019. Folkhélsostrategen deltar i revideringsarbetet.

UTVECKLINGSPLAN RANEA

Utvecklingsplaner ar viktiga instrument for att konkretisera vad som behdver
gdras. Det & kommunfullmaktige som beslutar om prioritetsordning for
utvecklingsplaner som planeras fr samtliga stadsdelar och "samlande byar”.
Folkhalsostrategen i Luled kommun fick i uppdrag att vara projektledare for
arbetet med att ta fram en utvecklingsplan for Raned, som éar en tatort drygt tre
mil frdn Luled och samlar hela den norra kommundelen. Arbetet startade med
en beddmning av vilka kvaliteter som behdvde hojas i Raneé. Verktyget HaBy,
som bl.a. bygger pé statistik, anvandes och diskussioner med kommunala
verksamheter och bolag resulterade i en avgransning for vad utvecklingsplanen
skulle omfatta.
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Med denna inledande studie som grund har kommmunen haft medborgardialoger
med Ranedbor om vad de ser for behov i de omraden som lyfts fram i den
inledande studien. Kommunen gjorde en &ppen inbjudan och det kom cirka
100 personer (R&neé har 2 000 invanare och de kringliggande byarna lika
manga.) For att n& underrepresenterade grupper holl kommunen négra riktade
medborgardialoger, dessutom hélls dialoger med byutvecklingsgrupper.
Kommunikation och delaktighet var ledord i arbetet med att ta fram
Utvecklingsplan Réned. Man tog dven fram en kommunikationsprocess

och en plan. N&r det fanns ett fardigt férslag hdll kommunen ett stort
samrédsméte, dven det i form av en politikerstyrd medborgardialog, dar cirka
70 personer deltog.

Né&gra problem som utvecklingsplanen har belyst &r
> behorighet till gymnasiet

> andel barn i ekonomiskt utsatta familjer

> tondringar som anvénder tobak eller alkohol

> sysselsattningsgrad

> fysisk inaktivitet bland vuxna

> motesplatser

> kommunikationer

> bostéder

» frdgor om vatten och aviopp.

Malet for Utvecklingsplan Raned &r att 6ka Raneés befolkning, ge plats for
bostader och arbete, 6ka majligheter till social samvaro och rekreation samt
att Raneé ska vara ett stdd for hela den norra kommundelen. Utvecklingsplan
Raned ar den forsta utvecklingsplan som &r ute pé granskning.

Folkhalsostrategen har lett arbetet tillsammans med tre delprojektgrupper.

Det 6vergripande ansvaret for sjélva processen med genomférandet av dialoger,

kommunikation, framtagande av dokument och formell hantering mm har varit

folkhélsostrategens ansvar. Erfarenheterna fran arbetet med Utvecklingsplan

Raned anvands for att forfina arbetet med att ta fram kommande KONTAKTPERSON:
utvecklingsplaner. barbro.muller@lulea.se
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FALLBESKRIVNING 2
UPPSALA KOMMUN

Folkhalsa kunskapsomrade har integrerats helt med ovriga
kunskapsomraden inom hallbarhet, manskliga rattigheter,
civilsamhélle och ekonomi m.m. i den Gvergripande
styrningen ner till verksamhetsniva.

Uppsala kommun har sedan januari 2016 tre halloarhetsavdelningar pa
kommunledningskontoret — ekologisk, social och néringsliv och omvérld
(ekonomisk héllbarhet). Inom Avdelningen for social hallbarhet &terfinns uppdrag
om manskliga rattigheter, demokrati, barnréatt, trygghet, brottsférebyggande,
jamlikhet, folkhalsa, jamstalldhet, samverkan med civilsamhaéllet och arbete
med sociala investeringar. Det &r kommunstyrelsen som ger uppdragen, och de
styrs framst av kommunfullmaktiges mal och budget samt 6vriga policyer och
program inom omradet. Avdelningens roll &r att leda, samordna och stétta hela
kommunkoncernen i genomférande av politiskt prioriterade beslut.

P& avdelningen arbetar 10 medarbetare, utvecklingsledare, samordnare

och handlaggare i team, som styrs utifrn uppdragen. Utgangspunkten i
Uppsala kommuns styrning och ledning &r Agenda 2030. Avdelningen &r alltid
involverad, och leder ofta arbetet med att ta fram nya policyer som beslutas av
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Avdelningens medarbetare ar med
i kommunens mél- och budgetprocess, frdn omvarldsbevakning till beslut samt
stodjer namndernas verksamhetsplanearbete.

Uppsala kommun beslutade om en ny hallbarhetspolicy i mars 2017. Genom
policyn tar kommunen stélining till att stélla sig bakom Agenda 2030, och visar
tydligt att kommunen vill associeras med héllbar utveckling. Policyn vagleder
kommunen genom nagra grundprinciper. Ytterst ansvariga for att ta fram policyn
var héllbarhetsavdelningarna, dér utvecklingsledare med inriktning folkhalsa
finns.

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/
policy-for-hallbar-utveckling/

Uppsala kommunfullméktige beslutar om mal och budget, och déar formuleras
inriktningar och mal f6r kommande budgetperiod. Kommunfullmaktiges nio
inriktningsmal och vision har sin utgdngspunkt i de 17 globala malen i Agenda
2030.

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/mal-
och-budget-2017-2019/

Uppsala har dven tagit fram méal och budget pa webben, vilket innebar att alla
som &r intresserade kan folja hur det gar med att uppfylla de satta malen.


https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/policy-for-hallbar-utveckling/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/policy-for-hallbar-utveckling/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/mal-och-budget-2017-2019/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/mal-och-budget-2017-2019/

UPPSALA KOMMUNS INRIKTNINGSMAL OCH POLITISKA
PLATTFORM

1. Uppsala kommun ska ha en jamstélld och héllbar ekonomi.
Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i.
Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart.
Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invénarna.
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete.
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och
utmanas i sitt larande.
7. Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stod,
vard och omsorg utifrén sina behov.
8. Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga
i att utforma samhéallet.
9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor
och kan med hdég kompetens méta Uppsala.

(o) (O ES O\

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/kommunens-mal-
och-budget/mal-och-budget/inriktningsmal/ Nagra exempel pé hur
styrningen kan se ut och var roll

UPPSALA KOMMUN SKA HA EN JAMSTALLD OCH HALLBAR
EKONOMI

Under varje inriktningsmal finns en beskrivning och ett antal uppdrag.
Kommunstyrelsen har ofta en ledande roll dar uppdragen ér riktade till hela
kommunkoncernen. | féliande exempel har utvecklingsledare med inriktning pa
jamstalldhet ett sérskilt samordnaruppdrag. En styrgrupp finns bestdende av
ekonomidirektdr och avdelningschef for social hallbarhet.
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NORMERANDE
STYRNING i

policyer, riktlinjer och
rutiner som visar
utgangspunkter,
forhaliningssatt och
pa hur kommunen ska
arbeta.

AKTIVERANDE
STYRNING i planer
och program som
anger uppdrag for
de féréndringar

i samhallet som
fortroendevalda vill
uppna.

ATGARDER
OCH AKTIVITETER

FIGUR 2-3:

Beskriver hur Agenda 2030 och
de 17 globala méal som integrerats
i kommunfullmaktiges méal och
budget och dess 9 inriktningsmal
vilken styr vad som ska uppnas
pa lokal niva. Hur kommunen

ska n& malen finns beskrivet i
kommunens hallbarhetspolicy.
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1. ATT STEREOTYPER BEKAMPAS
(CEMR-ARTIKEL NUMMER 6)

2. ATT JAMSTALLDHETSANALYSER
LIGGER TILL GRUND FOR ARBETET
MED JAMSTALLDHET.

(CEMR-ARTIKEL NUMMER 9)

3. ATT ARBETET MOT FLERFALDIG
DISKRIMINERING OCH MED NORMKRITISKT
FORHALLNINGSSATT IMPLEMENTERAS |
JAMSTALLDHETSARBETET.

(CEMR-ARTIKEL NUMMER 10)

FIGUR 2-4:

Oavsett vilka uppdrag,
ansvarsomréden eller processer
som jamstéllshetsintegreras ska
féljande tre tillvagagangssatt alltid
prioriteras.

Uppsala kommuns ndmnder och bolagsstyrrelser ska Idpande och
inom minst ett omréde érligen identifiera och motverka stereotypa
kénsrollsmonster.

Alla Néamnder och bolagsstyrelser ska I6pande och inom minst ett omrade
arligen gora jamstalldhetsanalyser av sin verksamhet.

Jamstalldhetsanalyser som férvaltningar och bolagsstyrelser ska gora
ska ha ett normkritiskt forhallningssatt och ta hansyn till ytterligare
diskrimineringsgrunder. Kompetenshéjande insatser for att 6ka HBTQ-
personers situation ska utféras och bidra till ett medvetet normkritiskt
forhaliningsatt.

UPPDRAG 1 TILL ALLA NAMNDER, FORVALTNINGAR OCH BOLAG
ANALYSERA JAMSTALLDHETSBUDGETERING INOM MINST ETT NYTT
UTVECKLINGS-OMRADE VARJE AR, OCH TA FRAM ATGARDER | SYFTE
ATT MINSKA OJAMSTALLDHET UTIFRAN EN ANALYS.

Vid jamstalldhetsbudgetering ska budgetens effekter pa flickor och pojkar,
kvinnor och man analyseras. Det gdr kommunen for att se till att kommunal
verksamhet nér alla, oavsett kon, utifrdn deras behov. | analysen ska dven
beddmningar géras om budgetens effekter stdmmer dverens med de nationella
jamstéalldhetspolitiska mélen. Analysens resultat ska sedan ligga till grund for
utveckling av verksamheten eller omférdelning av resurser.

Som stdd i detta har flera utbildningar genomférts for bl.a. controllers och
strateger. Avdelningen for social hallbarhet har ett samordningsansvar och
ger stdd i arbetet.

UPPDRAG 2 TILL ALLA NAMNDER, FORVALTNINGAR OCH BOLAG
BESKRIVA KONSEKVENSER FOR KONEN | SAMBAND MED KOMMANDE
INVESTERINGAR.

Det ska finnas tydligt beskrivet vilka konsekvenser kommande investering har
for invanarna beroende pa om de ar kvinnor eller mén, flickor eller pojkar. Det
ar ofta nddvandigt med individoaserad statistik som &r uppdelad pé kon.

RIKTLINJE FOR UPPSALA KOMMUNS NORMKRITISKA ARBETE
FOR OKAD JAMSTALLDHET

Uppsala har undertecknat CEMR 2015. For arbetet med artiklarna i CEMR har
en riktlinje tagits fram som stéd och végledning som tydliggér hur kommunen
ska arbeta for Okad jamstalldhet och bli battre pa att synliggéra normer.
Riktlinjen innehaller tre tilvagagangsatt.

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/
riktlinje-for-uppsala-kommuns-normkritiska-arbete-for-okad-
jamstalldhet-enligt-cemr/

UPPSALA SKA VARA JAMLIKT, MED GODA LEVNADSVILLKOR
FOR INVANARNA

Hosten 2016 genomfbrdes en kartlaggning av skillnader i hélsa och
levnadsvillkor med utgéngspunkt i geografiska omraden. Arbetet leddes


https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/riktlinje-for-uppsala-kommuns-normkritiska-arbete-for-okad-jamstalldhet-enligt-cemr/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/riktlinje-for-uppsala-kommuns-normkritiska-arbete-for-okad-jamstalldhet-enligt-cemr/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/riktlinje-for-uppsala-kommuns-normkritiska-arbete-for-okad-jamstalldhet-enligt-cemr/
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FIGUR 2-5:

av avdelningen for social héllbarhet. | det arbetet togs aven en social

kompass fram i samarbete med Statisticon. Denna sociala kompass visar pa
socioekonomiska skillnader och likheter mellan omréaden i Uppsala kommun och
ligger nu till grund for fortsatt samhallsplanering. | kommunfullméktiges mél och
budget f6r 2018 har flera uppdrag tillkommit knutet till den sociala kompassen.

Las hela rapporten: https://www.uppsala.se/contentassets/4ffeef74ard
74fcdbb17c¢199a94f7406/bilaga-7-skillnader-halsa-levnad_interaktiv.pdf

NYA UPPDRAG 2018-2020
Utifrdn den sociala kompassen finns ett nytt uppdrag att fortsatta utveckla den
samordnade planeringsprocessen for halloar stads- och landsbygdsutveckling.

Utveckla den strategiska planeringen fér 8kad jamlikhet och minskad segregation

utifrdn kartlaggning av levnadsvillkor och hélsa. (KS, PBN, GSN, Uppsalahem
och UKFAB)

Kommunen har &ven tagit fram en handlingsplan for att frAmja méanskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism samt ett program och
en handlingsplan mot kvinnofridskréankning och vald i néra relationer.

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/
handlingsplan-for-att-framja-manskliga-rattigheter-20172019/

https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/publikationer/
handlingsplan-mot-kvinnofridskrankningar-vald-i-nara-relationer-och-
hedersrelaterat-fortryck/

Bild ur rapporten Levnadsvillkor
och hélsa i Uppsala kommun —
kartlaggning

KONTAKTPERSON:
Ingela.hagstrom@uppsala.se
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3 ROLLEN SOM
FORANDRINGSAGENT

Syftet med den har modulen &r att tydliggdra rollen som férandringsagent.

Det innebér att knyta samman problem frén olika omraden, bidra till att
presentera det som en gemensam problemstalining och skapa en gemensam
dagordning. Detta gor férandringsagenter sarskilt viktiga i samband med
sektorsdvergripande och helhetsorienterade atgarder i arbetet med att minska
skillnader i hélsa Det handlar om att kunna identifiera konkurrerande och
motstridiga intressen for att uppna den nddvandiga uppmarksamheten pé
ledningsniva och skapa ett &gande for de gemensamma processerna inom

den egna och andras forvaltningar. Det handlar ockséd om att kunna inleda en
dialog, skapa agarskap och ge kunskapsbaserade rdd om relevanta atgérder
tillsammans med andra forvaltningar enligt deras premisser, satta sig in i

deras dagordningar och ta fram kunskapsunderlag fér det gemensamma
beslutsfattandet. Att I6sa den hér uppgiften &r utmanande och uppgiften kraver
bland annat bra anpassningsforméga, kreativitet, mod, tdlamod, motstandskraft
och visionart ledarskap.

| den héar modulen anvands uttrycket forandringsagenter i vid betydelse,

dvs. det omfattar viktiga kompetenser och ansvar som ar nédvéandiga for att
astadkomma en forandring och framja atgérder for jamlik halsa. Det handlar
om att kartldgga faltet och se méjligheter till forbattringar, samarbete, dialog
och att satta sig in i andras dagordningar och deras verksamhetsmal i syfte att
skapa samsyn.

MAL FOR MODULEN

Efter den har modulen ska deltagarna forsta att de viktigaste personliga

kompetenserna och ansvarsomradena hos férandringsagenter &r att

» veta vad som krévs for att vara en framgangsrik férandringsagent
och brobyggare

> synliggdra for intressenterna vilken roll de kan spela fér att minska
skillnader i halsa

» visa hur intressenternas handlingar kan paverkas genom
dialogbaserat arbete.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE
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3.1 ROLLEN SOM
FORANDRINGSAGENT

"Att tala for en sak” (pé engelska kallat "advocacy”), som att minska skillnader
i hélsa, ar en aktivitet som handlar om att bidra till att beslutsfattare pa
administrativ och politisk niva riktar sin uppmarksamhet mot de majligheter
som finns for att géra ndgot &t det aktuella problemet. For att na fram med
ditt budskap behdver du som féréandringsagent exempelvis fora dialog,

skapa allianser samt anvanda lokala hélsodata, forskning och erfarenhet,
dokumentation och strategisk kommunikation, inklusive sociala medier och
andra instrument.

Gemensamt for alla metoder som handlar om att "synas och héras” ar att de
ska hjalpa forandringsagenten att ta fram argument for varfor en &tgard for att
minska skillnader i hélsa &r nédvandig. Erfarenheterna visar att detta kréver
mer an att kunna analysera och presentera dokumentation om problemets
omfattning och faktabaserade 16sningar. Det handlar om att kunna skapa en
"win-win”-situation for alla som arbetar inom de olika férvaltningsomraden som
péaverkar folkhdlsa och férutsattningar for jamlik halsa.

Du maéste ta hansyn till att olika férvaltningar har olika kérnuppdrag, och peka

pé att I6sningen av dessa karnuppdrag ocksé kan bidra till att minska skillnader

i halsa aven om det inte beskrivs som ett av huvudsyftena med arbetet. Det
handlar om att kunna starta en dialog med respektive forvaltning, f& en forstéelse
for och kartlagga deras mél och aktiviteter. Med detta som utg&ngspunkt

kan du sedan diskutera utifrdn bakomliggande faktorerna for hélsa, identifiera
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samarbetsmojligheter och lIagga fram de samlade férslagen till den politiska och
administrativa nivan. Déarefter &r det forst ledningens och darefter politikernas
sak att prioritera mellan atgérderna och ge plats &t dem bland andra viktiga
dagordningar.

Som férandringsagent behdver du lagga mycket tid pa att skapa natverk inom
olika sektorer och tvargéende samarbete. Detta sker normalt sett genom att
cheferna eller strategerna kontaktar en férvaltning, antingen eftersom det ar
prioriterat i folkhalsopolitiken, eller p& grund av att de kan peka p& en gemensam
fraga eller "win-win”-situation. Det kan exempelvis handla om att i samverkan
initiera en eventuell tgard eller delta i arbetet med kompetensutveckling av
medarbetare frén forvaltningen, om behov av detta har identifierats. Det handlar
ocksa om att skapa forstaelse for de olika kunskapsomrédena och de politiska
perspektiven och prioriteringarna som finns inom andra forvaltningsomraden an
halsa. Den har kunskapen anvands till att paverka hur atgarderna ska utformas
och ta fram beslutsunderlag till beslutsfattare pa bade administrativ och politisk
niva. Den &r dessutom viktig for att sékerstélla engagemang for att skapa
gemensamma tvérsektoriella tgarder.

3.1.1 SKAPA MOJLIGHETSFONSTER

Rollen som forandringsagent innebér ocksé att ha dverblick Gver béde hur
politiska och strategiska beslut fattas, och inte minst tidpunkterna for de
administrativa och politiska besluten. Utéver detta ar det viktigt att presentera
ett valformulerat &rende som kan utgora ett bra beslutsunderlag till den
Overgripande politiken och strategin. Detta kan du till exempel gdra genom
att analysera data, foresla atgérder och beskriva samarbetsprojekt eller
majligheter till gemensamma mal. Det ar viktigt att du &r beredd att utnyttja
mdjligheterna till de politiska "6ppna fonster” som beskrivs i Kingdons

modell (modul 2), for att satta jamlik halsa pa den politiska och administrativa
dagordningen. Det galler ocksé att géra det i ratt tid i forhallande till de tidigare
administrativa processerna, arscykeln med mera.

3.1.2 EGENSKAPER FOR ROLLEN
SOM FORANDRINGSAGENT

Det finns en rad férutséttningar som skapar goda majligheter att lyckas i rollen
som forandringsagent. Det krévs insiktsfullhet och férmaga att lyssna in och

fora dialog utifrén olika kunskapsomraden. Du ska kunna underlatta samarbeten,
argumentera pé ett dvertygande sétt och vara strategisk. Férandringsagenter
behdver inleda nya samarbeten genom att formulera dialoger om jamlik

hélsa och lyfta fram outnyttjade mdjligheter att lyckas tillsammans. En
forandringsagent behover alltsd kunna skapa konsensus hos olika intressenter,
locka till sig resurser och skapa méjligheter fér att frimja dagordningen for
jamlik hélsa.
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Né&gra bra kompetenser for en forandringsagent att ha eller utveckla kan vara
foljande:

> Ha en tydlig vision och forméga att formedla den till andra. Det ar viktigt att
vara uppmarksam pé att det inte bara finns ett sétt att gora saker pa. Detta
ar en viktig forutsattning for att kunna arbeta tvars dver de politiska och
organisatoriska grénserna.

Talamod och uthéllighet. Det ar valkant att forandringar inte sker snabbt och
av sig sjélva. Det kravs férmaga att tillsammans med andra uppna héllbara
férandringar som &r meningsfulla éver de organisatoriska gréanserna. En
effektiv forandring tillgodoser behoven av "snabba vinster”, samtidig som man
sékerstaller langsiktiga visioner och mal.

Nyfiken och utmanande forhaliningssétt. Det ar viktigt att férandringsagenten
stélla frdgor som utmanar befintlig forstelse av problem, ramar och hinder, for
att sakerstalla &gande och gemensam problemférstaelse hos alla inblandade.
Om lésningen uppfattas som "de andras 16sning” av de inblandade aktérerna,
kommer de inte att k&nna &garskap och ansvar for I1&sningen.

3.1.3 NA FRAM MED DATA

Erfarenheter fran initiativ inom jamlik halsa visar att det ar viktigt att kombinera
analyser av kvantitativ och kvalitativ data och kunskap, samt att dela med sig
av kunskaperna till olika méalgrupper. Det ar en fordel att inte bara anvanda data
fran folkhélsoomradet och dess bestamningsfaktorer, utan ocksa fran de andra
forvaltningarna. Utforma kommunikation som talar till "hjarna och hjarta”, dvs.
statistik p& gruppnivé och evidens om atgarders effekter som kombineras med
beréattelser om konkreta situationer som framférs ur ett personligt perspektiv.

N&r du lyckas kombinera olika data och atgarder pa det har sattet kan du bana

vég for en frdga genom att

> fAnga kérnan i problemet

» presentera en vision om forbattringar som flera forvaltningar eller aktdrer kan se
nyttan med

> beskriva konkreta handlingar som visar att det gér att géra p& annorlunda sétt
an idag

» svara pa frAgor och samtidigt vara arlig med oklarheter eller svérigheter

» f& andra att engagera sig och ta pé sig agarskapet for att genomféra
férandringar, genom att koppla férandringarna till deras varderingar.

FALLBESKRIVNING 1
TROLLHATTANS KOMMUN

Trollh&ttan har valt att, férutom att ha en évergripande styrning med sociala
skillnader i hdlsa, stka upp alla de olika férvaltningarna. Strategen bad dem
beskriva vilka utmaningar de hade samt tog reda pa vad samordnarna och
samordnarollen kunde hjalpa till med (istallet for att beskriva vad "de behdvde
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gora”). Detta blev utgangspunkten for ett dmsesidigt larande och s& smaningom
ett gemensamt agerande for att minska de sociala olikheterna. Starkt politiskt stod
och intresse finns, liksom styrinstrument.

| samband med att folkhalsostrategin antogs politiskt i kommunstyrelsen, bestkte
folkhélsostrategen alla facknamndernas sammantraden. Vid bestken bjods pa
smorgastarta och ordférande i Svensk forening for folkhalsoarbete (SFFF) pratade
om att folkhélsa &r politik utifrdn SFFF:s studiematerial. Strategerna bjod ocksa

in sig till samtliga forvaltningar i den konstellation som forvaltningarna énskade —
ledningsgrupp, utdkad ledningsgrupp eller enheternas arbetsplatstraffar.

Andra aktiviteter var en enkel workshop om folkhélsa och respektive forvaltnings
forvantningar pa sin egen utveckling och strategernas eventuella medverkan

till denna. | flera av forvaltningarna tréffade strategerna ett antal olika grupper
med intresse for omrédet. Syftet var att sla fast att folkh&lsa i vid mening inte

ar ndgot eget som ligger bredvid, utan i allra hégsta grad en del av det som
verksamheterna genom sina grunduppdrag utfér i det dagliga arbetet.

Samtidigt arbetade kommunen fram de sex olika horisontella perspektiv som ska
genomsyra ndmndernas verksamhetsplanering och budget:

> folkhélsa

> jAmstélldhet

> integration/inkludering

> miljé

> skydd och sédkerhet (trygghet)

» finskt forvaltningsomrade.

Nasta uppdrag blev att skapa gemensamma aktiviteter inom de olika
perspektiven. Det var relativt konkreta aktiviteter som utfordes pa fler &n en
forvaltning. For &ndamélet sattes en grupp med tjdnstepersoner samman, en fran
vardera foérvaltningen som fick namnet folkhalsogruppen.

Déarefter har folkhalsostrategin modifierats till en strategi for social hélloarhet, fatt
ett utskott till kommunstyrelsen — utskottet for social héllbarhet. Folkhalsogruppen
har bytt namn till Sociala héllbarhetsgruppen. Funktionen for folkh&lsa har blivit
Funktionen for social hdllbarhet och bestér i dag av 7 personer: en folkhalsotrateg,
en jamstalldhetsstrateg, en folkhélsohandléggare, en integrationsstrateg, en
projektledare for arbete med valdsprevention i skolan, en samordnare mot
valdsbejakande extremism och en funktionsansvarig strateg och samordnare med
ansvar for finskt forvaltningsomrade. En rapport har tagits fram med utdrag ur de
olika regionala och lokala kommissionernas arbete, en beskrivning av situationen i
Trollhattan och férslag pé evidensbaserade aktiviteter som stods av strategin.

Darefter &ar det ater dags for ytterligare en omgang politikerutbildning och besok

pa respektive forvaltning for att ta nésta steg — att omsétta den nya strategin i

verksamhetsutveckling. Efterfragan pa vart stod till specifika forvaltningar — och

forvaltningsovergripande arbete kvarstér. Aktiviteterna i den stadsgemensamma

handlingsplanen féljs upp med rapportering till stadsdirektérens ledningsgrupp,

och férvaltningarna far aven tillfalle att beskriva sina arbeten fér politikerna i KONTAKTPERSON:
kommunstyrelsens utskott. peter.gothblad@trollhattan.se
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KONTAKTPERSONER:
Hanna.lind@skl.se
Elisabeth.skoog.garas@skl.se

FALLBESKRIVNING 2
DIALOGKEDJA SOM INVOLVERAR
OCH ENGAGERAR

For att skapa engagemang och agarskap har folkhalsostrategerna i exempelvis
Botkyrka under lang tid (cirka 10 &r) anvant sig av en dialogkedija vid varie tillfalle
nar de méter en grupp politiker, en n@mnd, en ledningsgrupp, en arbetsgrupp
inom nagon specifik verksamhet eller deltar i ett seminarium, natverksméte eller
liknande. Det kan t.ex. vara i samband med att de presenterar resultat av en
undersdkning, bidrar till verksamhetsutveckling eller verksamhetsmal och budget
eller nar de sjalva bett om att f& komma och diskutera nagon fraga.

Syftet med dialogkedjan &r att alla ska bli involverade i arbetet f6r en mer jamlik
héalsa. Tanken ar att de som folkhalsostrategerna har en dialog med ska kénna
att det de redan gér har betydelse for folkhdlsan, samtidigt som de forbattrar
kvaliteten inom sitt ansvarsomrade, dvs. deras karnuppdrag. Kunskaperna om
folkhalsa varierar, och olika personer gor olika tolkningar av innebdrden nér

de hdr ordet. Risken finns att intresset svalnar om folkhalsostrategerna direkt
stéller frdga om vad som gors for att specifikt starka folkhélsa, jamlik halsa
eller jamstalldhet. Darfor behover strategerna utga fran den verklighet som de
personer med vilka dialogen fors befinner sig i — vilka mal och utmaningar som
de har inom sin verksamhet eller sitt ansvarsomrade (t.ex. mal inom skolan eller
utmaningar inom samhallsplanering). For att kunna inleda dialogkedjan pé ett
fortroendegivande sétt innebéar det att folkhélsostrategerna behdver férbereda
sig genom att sétta sig in i den verklighet, vardag och styrdokument som finns
for de personer med vilka dialogen fors. Nagra exempel:

> Vilka mél har de? Titta till exempel i dokument f6r mal och budget,
fler@rsplaner och ettarsplaner. Valj ut ndgot som kan kopplas till vad
som aven kan paverka folkhalsa.

> Vilka aktiviteter gor de for att nd malen?
Finns det ndgon arsredovisning eller kvalitetsredovisning?

Poéangen med dialogkedjan &r alltsé att utga fran gruppens “egen” verksamhet
och skapa engagemang genom att dka insikten om folkhélsan som ett medel f6r
att uppna den egna verksamhetens mal, dvs. inte om folkhalsan bara som ett
mal i sig. strategerna skiljer mellan specifikt arbete for folkhalsa och jamlik halsa
som gors med just det syftet (t.ex. hdlsokonsekvensbeskrivningar) samt annat
arbete som gors med andra syften men som &ven péverkar folkhalsa och jamlik
halsa (exempelvis forbattra skolresultaten).

En inv&ndning mot att anvanda dialogkedjan skulle kunna vara att tiden inte
récker till. Men att ga igenom dialogkedjan gér fort, det kan réacka med 2 minuter.
Dialogkedjan spar dessutom tid genom att minska risken for missforstand,
skapa samsyn och en kansla for delaktighet. Dessutom &r det roligt och larorikt!

Dialogfragor

> Vad ar ert huvudsakliga uppdrag och mal?

» Har folkhalsolaget betydelse for detta? Tank till exempel p&d om barnens
halsa paverkar hur val de klarar skolan, om de aldres hélsa paverkar hur
omsorgen kan utféras och sa vidare.

> P& vilket satt?

» Kan vi och ni paverka folkhalsolaget? | sa fall, hur?
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FALLBESKRIVNING 3
HELSINGBORGS KOMMUN

Helsingborgs stad tog beslut om ett dvergripande Livskvalitetsprogram
som ska vara stadens lokala svar pa Agenda 2030. Programmet innehéller
femviljeinriktningar och har fokus pé att sammankoppla folkhélsa, social
hallbarhet och miljdmassig héllbarhet framfor allt.

De fem viljeinriktningarna anger var och en ett antal utmaningar for
kommunen. Av de fem viljeinriktningarna ar tre mycket tydliga med de
utmaningar Helsingborg har med att skapa jamlika férutséttningar fér alla
invanare, till halsa och valbefinnande:

> Varmt valkomnande

> Allas delaktighet

» Livslang aktivitet.

Till detta kommer stadens plan for lika mdjligheter som kopplas till
genomfdérandet av Livskvalitetsprogrammet.

Programmet har en éppen form och anger riktningar och prioriterade omraden,
men inte vad i form av sérskilda mal eller exakt vad som ska goras. P& s& satt

ar formen ovanlig och innehdller ett annorlunda angreppssétt. Varje forvaltning
och bolag ner till den enskilde medarbetaren ska tillsammans med invanarna fylla
programmet med ett innehall. Detta &r en stor utmaning for en traditionellt styrd
kommun. Programmet ska sedan foljas upp med indikatorer som &r kopplade

till vilieinriktningarna.
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KONTAKTPERSON:
sofie.karlsborn@helsingborg.se

En stadsplanerare (fysisk planering), en kommunikatér och en folkhalsostrateg
fick sedan i uppdrag att genomfora en omfattande forstaelsebaserad process
utifrn Livskvalitetsprogrammet. Uppdraget var att skapa starka bérare av detta
program i alla delar av stadens uppdrag, sé att dessa pé langre sikt var rustade
att skapa dialoger med invanarna.

120 medarbetare frén samtliga bolag och forvaltningar i Helsingborg jobbade
under fyra halvdagar tillsammans i fem olika grupper. Dessa grupper var mixade,
sé& samtliga forvaltningar och bolag deltog i varje grupp med representanter for
bade chefer och alla medarbetare. Det inleddes med en ren kunskapsférmedling
om folkhalsa, hallbarhetsperspektiven m.m. En femte avstamningsdag pa
hemmaplan i respektive "stuprdr” avslutade forankringsprocessen. Arbetet
baserades pa ett antal relativt enkla metoder som deltagarna sedan fick med

sig for att anvanda pa hemmaplan. P& sé satt skulle de sprida arbetet och
framforallt forstaelsen i vidare ringar.

Hela processen byggde darefter pa att man boérjade med den individuella lusten
att arbeta med fragorna som darefter dvergick till forstéelsen av omrédet.
Darefter 6vergick dialogen till innebdrden av det egna uppdraget, till den egna
organisationen och slutligen for staden som helhet. Arbetet utgick ifran helt pa
deltagarnas forférstaelse enskilt och gemensamt och med utgangspunkt i egna
och andras olika reaktioner i en forandring. Metoder for detta var dterkommande
reflektioner for att slutligen efter fyra dagar kunna lamna en egen handlingsplan
for hur man ténkte ta Livskvalitetsprogrammet vidare pa hemmaplan inom sitt
specifika omrade. Med sig fick ocksa var och en de dvningar som deltagarna
gjort under férankringsprocessen.

Resultatet innefattade bland annat flera forslag pé séval stora som mindre
gransoverskridande projekt och arbeten, listor med férslag och idéer samt
forslag om gemensamma kunskapsbanker och idébanker. Olika hinder
identifierades ocksé. De var ofta av strukturell eller och organisatorisk karaktér,
till exempel beldnades inte tvarsektoriellt arbete. Helsingborg kommun fick
genom Livskvalitetsprogrammet &ven kunskap om nuldget nér det gallde att
arbeta tvarsektoriellt for folkhélsa och héllbarhet

Ovanan vid att arbeta utan ett tydligt angivet vad och hur var uppenbar.
Reflektionsarbetet lyftes fram som en tillgang tillsammans med insikten om att
det &r i mdtet med alla de andra perspektiven som nya tankar och l6sningar
uppstar. Detta géller bade I6sningar som kan ske i det egna "stuproret” och
tvérsektoriella I6sningar.

En efterfrdgan péa tvarsektoriella sammanhang har uppstéatt och en sérskild
avdelning som arbetar med att stodja idéer pa tvérs har skapats. Arbetet ute i
verksamheterna och bolagen har kommit olika langt och detta har varit en av
grundpelarna under hela férandringsarbetet. Var och en maste fa ta det i sin
takt och utifran sina forutsattningar. Annars &r det utanpaverk och leder inte till
forstéelse. Detta har gjort att kommunen kommit mycket snabbare fram.

Mycket arbete aterstar eftersom kommunen inte tidigare haft ett sa dppet
styrdokument. En utmaning &r att det kravs stark tillit pa alla nivaer till att frinet
under ansvar &r det som bér vidare och leder till att de tvarsektoriella initiativen
tas. De tvarsektoriella initiativen &r nddvandiga for att kommunens medarbetare
tilsammans ska kunna minska skillnaderna i hélsa

Séattet att arbeta for att levandegora livskvalitetsprogrammet krockar ofta med de
invanda stuprdrsstrukturerna och styrningsstrukturerna. Béararna av programmet
har hittills haft olika enkelt att ta sig fram pa hemmaplan.
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4 ANALYS OCH SAMARBETE
MED INTRESSENTER

Syftet med den har modulen ar att stddja utvecklingen av fardigheter i analyser
av intressenterna, och ge deltagarna mojlighet att dva pé att anvénda sina
kunskaper for att gdra intressenterna delaktiga och engagerade.

For att minska skillnader i hdlsa &r det avgdrande att kunna identifiera, utforma
och knyta samman olika dagordningar och mal som paverkar folkhalsan. De &r till
exempel integration, arbete, utbildning, stadsplanering, familjeliv och halsosamt
&ldrande. Aven omvant &r detta viktigt for att peka pé betydelsen av hélsans
inflytande pé andra dagordningar och specifikt visa hur minskade skillnader i
halsa kan bidra till sociala och ekonomiska resultat pa olika omréaden. Det vill
séga att forbattrad halsa eller minskade skillnader i hdlsa kan vara ett medel for
forvaltningar att uppna sina mal, till exempel nér det géller arbete eller utbildning.

For att lyckas knyta samman och samla de manga dagordningar som bidrar till att
jamlik hélsa, ar det avgérande med allianser och samarbeten mellan intressenter
tvars over olika sektorer och pé politisk niva.

MAL FOR MODULEN

Nar den har modulen ar fardig ska deltagarna kunna

> identifiera de olika intressenterna som &r viktiga for att minska
skillnader i halsa i ett givet projekt eller utvecklingsarbete

> Utarbeta en intressentanalys och agera utifrdn den

> utarbeta strategier for att involvera relevanta intressenter.
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e 1 L

4.1 KARTLAGGA OCH
ANALYSERA INTRESSENTER

En intressent &r en person, en grupp av méanniskor eller en organisation som har
intresse av ett visst utvecklingsarbete som f8ljd av deras direkta eller indirekta roll
och engagemang pa omradet. Eftersom skillnader i hélsa inte bara &r ett problem
i sig, utan ocksa paverkar olika samhallsmal, kan viktiga intressenter finnas i
andra sektorer &n halsosektorn. Intressenterna kan exempelvis vara politiker,
organisationer, kvinnor och man i befolkningen beslutsfattare, myndigheter,
leverantérer, forskningsinstitut, fackféreningar, yrkesméassiga sammanslutningar,
naringsliv, privata foretag och civilsamhallet.

En intressentanalys &r en process dér du identifierar méjliga intressenter for ett
utvecklingsarbete i syfte att kategorisera deras betydelse, intresse och inflytande
eller makt dver detta utvecklingsarbete. Informationen kan ocksa anvandas for att
utveckla strategier for att involvera intressenter i utvecklingsarbetet, t.ex. for att
genomfora policyer eller atgarder for jamlik halsa. Det &r ocksa viktigt att vardera
hur du kan minska eventuella negativa konsekvenser for intressenterna.

Det 6verordnade syftet ar att skapa Overblick dver och sékerstélla en malinriktad

och differentierad hantering av atgérdens intressenter, inklusive att skapa strategiskt
viktiga relationer med intressenterna. Analysen ska darmed identifiera de viktigaste
intressenterna, for att darefter kunna fatta beslut om vilka &tgarder som behéver
verkstéllas for att hantera dem. Exempelvis kan det vara skillnad pa att orientera,
informera, hora eller géra en intressent delaktig i utvecklingsarbetet. Detta kan ske dels
genom utvecklingsarbetets organisation, dels genom en kommunikationsstrategi.
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MEDVERKAN
AR NODVANDIG
"ARBETSBIN" "RESURSPERSONER"
(INFORMERAS) (INVOLVERAS)
> Projektmedarbetare > Avdelningschefer
> Anstéllda inom de tva inom socialfdrvalt
forvaltningarna > Avdelningschefer inom

tillhér informeres

"EXTERNA" (HORS)
(ORIENTERAS)
> Direktoren for

> Lokaltidning

> Fackforeningar
MEDVERKAN
AR INTE
NODVANDIG

foérvaltning som strategen

socialférvaltningen
> Direktoren for forvaltningen
som strategen tillndr

OVRIGA FORVALTNINGAR "GRA EMINENSER"

LITET INFLYTANDE

Mal efter den avslutade analysen av intressenterna:

» Utvecklingsarbetets intressenter har identifierats.

> Intressenterna &r positionerade i forhallande till hur viktiga
de ar for utvecklingsarbetet.

> Det har stéllts upp konkreta alternativ for samordning och samverkan med
intressenterna. Strategierna kan till exempel handla om hur utvecklingsarbetet
utnyttjar den kunskap som intressenterna har, hur du skaffar acceptans
for utvecklingsarbetet och far uppbackning fran intressenterna samt hur
utvecklingsarbetet minskar motsténdet i en efterféljiande genomférandefas.

> Intressentanalysen bér upprepas med jamna mellanrum, eftersom
utvecklingsarbetet forandras med tiden och pé grund av att nya ledare
och politiker kan tillkomma.

Figur 4-1 &r ett anvandbart hjalpmedel for att skaffa dig dverblick dver hur
intressenterna for ett utvecklingsarbete eller en atgard kan kategoriseras.
Det finns fyra kategorier:

"arbetsbin”

"resurspersoner”

“externa”

"gré eminenser”.

For att kategorisera intressenterna beddmer du vilket inflytande de har och
om de spelar en passiv eller aktiv roll for genomférandet av utvecklingsarbetet.
Dérefter sorterar du dem efter vem som har stérst betydelse for om
utvecklingsarbetet ska lyckas eller inte. Ovningen ska resultera i en
handlingsplan fér hur olika intressenter kan involveras pa rétt stt.

STORT INFLYTANDE

FIGUR 4-1:
Matris fér analys av intressenter.
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TABELL 2:

Oversikt dver méjligheter till flera
samtidiga eller vaxlande roller.
Kélla: https://skl.se/downlo
ad/18.538719a2153858aa2
9126e01/1458815812765/
Mall-matris-pagaende-arbete.doc
(hdmtad 2017-10-31)

Matrisen i figur 4—1 ar ifylld med exempel pa typiska intressenter for ett
utvecklingsarbete som syftar till ©kat samarbete mellan den forvaltning som
folkhalsostrategen tillhdr och socialforvaltningen (eller ndgon annan forvaltning)
utifrdn ett dGnskemal frdn kommunchefen.

INTRESSENTERNAS ROLLER AR BEROENDE AV SAMMANHANGET

En och samma intressent kan ha olika roller. Inom primérvérden kan till exempel
fysisk aktivitet anvandas i séval hélsofrdmjande som sjukdomsférebyggande
eller behandlande syfte. Samma sak géller intressenter inom helt andra
omréaden, till exempel samhallsplanerare pa infrastrukturomradet, som ibland
har en férbyggande roll i férhallande till trafikolyckor, men samtidigt spelar

en héalsofrdmjande roll genom att utforma en milj® som uppmuntrar till fysisk
aktivitet. Nedanstdende matris ar ett konkret verktyg som kan anvéndas

for att komplettera tabellen dver intressenterna i syfte att klargora vilken roll
intressenterna har i utvecklingsarbetet.

NIVA = VILKA . , . BEHANDLING/
GRUPPER NAS HALSOFRAMJANDE  FOREBYGGANDE ATGARD
INDIVIDPERSPEKTIV

GRUPPNIVA

SAMHALLSNIVA
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5 SAMARBETE OCH
PARTNERSKAP

Syftet med den har modulen &r att skapa férutsattningar for ett effektivt
samarbete och identifiera de viktigaste hindren for att lyckas.

Samarbete med flera forvaltningar och olika partnerskap fér att minska
skillnader i hélsa kan utformas mer eller mindre forpliktigande och formellt,
samt involvera olika intressenter beroende pa vilken forvaltning som &r aktuell.
Olika samarbetsavtal eller partnerskap ar relevanta beroende pa om det
handlar om samarbete om till exempel stddprogram for féraldrar och familjer,
ungdomsarbetsltshet, halsosamma arbetsplatser eller bostadsomraden.

| den h&r modulen anvands begreppet partnerskap som ett gemensamt
uttryck for hur manniskor och organisationer fran flera sektorer samarbetar
om gemensamma syften. Partnerskap innebdar att de tillsammans férsoker att
forbattra forutsattningar och resultat kopplat till hélsa, livskvalitet och trygghet
for hela samhaéllet eller f6r grupper i samhéllet.

| arbetet med att minska skillnader i halsa &r det ocksé viktigt att samarbeta
med olika aktdrer i lokalsamhéllet, exempelvis civilsamhallet och néringslivet.
Ditt engagemang och deltagande kan vara avgoérande for att uppnd héllbara
forbattringar inom ett givet omrade. Du kan bidra till att hitta nya I6sningar

och stérka arenan for samarbete. Lokalsamhallet &r viktigt eftersom det &r har
kunskapen &r som storst om invanarnas behov, férutséttningar och utmaningar.

Att driva en gemensam process i samforstdnd med aktorer i lokalsamhallet bidrar

till att dka &garskapet for uppdraget, och till att underlatta genomférandet av
en atgard.

Samarbete, partnerskap och medskapande ar ofta grundldggande for att lyckas.

Likasé &r det viktigt att vara uppmarksam pé att det ocksé ar tidskrdvande och
kréver extra resurser.

MAL FOR MODULEN
Nar den har modulen ar fardig ska deltagarna

> ha en djupare forstaelse for vinster med samarbete, partnerskap och tvarsektoriell

delaktighet med alla aktorer i arbetet for att minska skillnader i hélsa

> kénna till hinder for att lyckas med partnerskap och medskapande

> kénna till forutsattningar for effektiv och god samverkan och partnerskap
samt om processer for medskapande.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE

Deltagarna ska ocksé ha genomfort praktiska évningar om hur hinder kan éverkommas.
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5.1 DEFINITION AV
SAMARBETE PA TVAREN
OCH PARTNERSKAP

Insikten om behovet av att tackla de grundlaggande orsakerna till skillnader i
hélsa har de senaste &ren lett till dkat intresse och majligheter till samarbete

och samverkan med aktdrer inom flera olika sektorer. Dessa kan finnas inom
halsa, det sociala omradet, utbildning, bostéder, arbetsmarknad och det bredare
samhdllet, dvs. frivilligorganisationer och liknande. Grunden f&r den héar formen
av samarbete etableras ofta som partnerskap av olika slag och i vissa fall som
"medskapande”.

"Medskapande” kan sdgas vara en utdkad version av partnerskap mellan

det civila samhéllet (enskilda personer, natverk och féreningar) och offentliga
myndigheter. Alla parter ses som likvardiga aktérer som tillsammans kan
identifiera problem och férslag till [dsningar. Atgérdema innebér ocksé ett
maktskifte fran offentliga myndigheter till befolkningen och olika gemenskaper
som innehar kunskapen om behoven. Detta kraver att medarbetare i offentliga
myndigheter, yrkespersoner och tjansteleverantorer atar sig nya roller och blir
méaklare, majliggdrare och medlare snarare &n leverantérer och auktoriteter.

Samarbete &r viktigt for att kunna skapa en gemensam dagordning, analysera
sammanhanget och formulera nya gemensamma I6sningar som kan genomféras
och anpassas till praxis. Férutom att samarbeta dver sektorer gér det att uppna
en hel del genom att engagera och aktivera de méanniskor som satsningen beror i



processerna for att genomfora politiken. Om det inte finns forstaelse for behoven
och resurserna hos de méanniskor som drabbas hardast av olika forhallanden,

ar risken att en i dvrigt bra atgérd inte utgar frdn mélgruppens behov och
forutsattningar och darfér inte uppnér énskad effekt. Ett dppet och inkluderande
beslutsfattande kring satsningar har visat sig ge béattre resultat néar det géller att
folia beslut och kénna storre tillit ndr innovativa Idsningar ska utvecklas.

5.1.1 VAD SKAPAR LYCKADE
PARTNERSKAP?

Partnerskap handlar om att géra utvecklingen av politik sémlés och
sammanhangande, och darmed mer relevant och effektiv fér dem det berér.
De relevanta I6sningarna forstarker varandra émsesidigt, sérskilt néar de
genomfdrs i samverkan mellan flera intressenter och 6ver flera politiska
omréden i det bredare samhallet.

Partnerskapet ger varde &t varje intressent. Forutséttningen ar att varje part

pé ett eller annat satt kan dra nytta av det som de sjélva och dvriga parter
bidrar med. Det kan handla om ytterligare resurser eller en sammanslagning

av idéer och kunskap. Partnerskap kan generera nya insikter och sétt att I6sa
problem, vilket resulterar i att de blir stdrre 8n summan av sina individuella delar.
Dessutom kan partnerskap som utdkas till det bredare samhéllet bidra till att
minska stupréren mellan de olika sektorerna, och darmed goéra en atgérd mer
fokuserad och samordnad.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
SEKTORSOVERGRIPANDE SAMARBETE
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CHECKLISTA OVER NYCKELFAKTORER FOR LYCKADE

PARTNERSKAP

For att ett partnerskap ska lyckas finns det nagra framgéangsfaktorer.

Parterna bor:

> ha tydliga gemensamma mal

» samla ratt personer som ar engagerade for partnerskapet
och kan ldamna nddvandiga bidrag till samverkan

» kunna ha en &rlig dialog om varje partners bidrag

> investera i att bygga upp fértroende, tillit och relationer

> investera i ratt form av ledning, dvs. att kunna ha ett ledarskap
som spanner dver sdval professionella eller organisatoriska granser
som olika samhallsgrupper och &vriga intressenter

» fokusera pa resultat framfér processer, avtala om gemensamma
delar som ska uppnés och infér klara regler for ansvar

> undvika starkt fokus pé strukturer och vara mer uppmarksam
pé relationsproblem.

ORSAKER TILL MISSLYCKADE PARTNERSKAP

Partnerskap som &r svaga kdnnetecknas av motsatserna till det som

ké&nnetecknar ett lyckat partnerskap. Nagra typiska brister:

» Parterna saknar goda rutiner och system for att utbyta information.

» Parterna &r inte klara 6ver sina roller och sitt ansvar.

> Det finns inget som sékerstéller att det finns ett gemensamt dgarskap
och uppbackning fér malen, vilket leder till att parterna nedprioriterar
partnerskapet nér deras egna mal och prioriteringar hamnar under press.

» Processer och strukturer far for stort fokus, p& bekostnad av resultatet.

FALLBESKRIVNING 1
BORAS STAD

SAMVERKAN MED POLISEN | ARBETET MED EN SAKER

OCH TRYGG KOMMUN

| samband med omorganisationen har det brottsférebyggande arbetets
struktur forandrats. Fler férvaltningar har involverats och tar ansvar for de olika
samverkansomradena, men Fritids- och folkhélsofdrvaltningen har fortsatt ett
sammankallande, samordnande och &vergripande ansvar.

Enligt ett samverkansavtal med polisen samverkar kommunen i féljande
omréden:

» det brottsférebyggande arbetets struktur

> en trygg stad for alla

> arbete mot alkohol, narkotika, tobak och dopning

» motarbeta organiserad brottslighet.

Inom ramen fér denna samverkan genomférdes férelasningar, utbildningar
och metodutveckling utifrdn de prioriterade omradena.



SAMVERKAN MED FORENINGSLIVET
SIMKUNNIGHET
Kommunen arbetar tillsammans med foreningslivet pa tva satt.

1) Simkurser for kvinnor éver 16 ar som inte &r simkunniga. Kommunen anordnar
kurser i ett bad vid sarskilda tider med busstransport fran tre olika omraden. Det
finns en vard med under hela evenemanget. En dag i veckan under tio tillfallen.
Kursen péagér under tre timmar med tre olika grupper som aviéser varandra.
Under tiden som kvinnorna inte simmar s& umgés de, vilket leder till ménga
sociala kontakter. Simledaren rekryteras via féreningslivet. En tid efter sista
tillfallet i kursen tar simledaren med sig hela gruppen till ett "6ppet” bad for att
visa p& hur det gér till dar. Det finns sedan sérskilda kurser att anmala sig till i
féreningens regi.

2) Vattenvana for 5-aringar. Alla som fyller 5 ar far under varen ett kort pé
posten med ett erbjudande om att delta i vattenvanekurser. De arrangeras av
kommunen och tre olika féreningar. Féréaldrarna anmaéler barnen till en kurs
med passande tid. Oavsett vilken huvudman som haller i kursen betalar man
ingenting. Foreningarna ersatts for att de medverkar.

FORSTA HJALPEN

Alla Klasser i &rskurs 5 erbjuds att delta i en utbildning i forsta hjdlpen. Svenska sim-
och livraddningsséliskapet héller i kurserna och kommunen hjalper till med utskick
och kontakter samt ersétter foreningen for att de genomfér kurserna.

CYKELSAKERHET | SKOLAN.

Enligt samma koncept som med forsta hjélpen samverkar kommunen med
Nationalféreningen for trafiksékerhetens framjande (NTF) for att genomféra kurser i
cykelsékerhet i arskurs 6.

BORAS GYM | SAMVERKAN FOR EN DOPNINGSFRI MILJO

Flera gym bildar natverk pé frivillig bas med kommunen, som tillhandahéller material
och utbildningstillféllen samt gratis provtagning inom kommunens verksamhet.
Gymmen eller féreningarna skriver kontrakt med sina medlemmar och har ratt att
kréva provtagning eller utesluta misstankta personer. Vid utestdngning meddelas
de andra i nétverket. Allt for att inte personen ska kunna gé vidare till nésta gym.
De flesta privata gym och alla féreningsdrivna gym &r med i arbetet.

SAKER OCH TRYGG FORENING

Séker och Trygg forening &r en kvalitetsmarkning for béttre hélsa, minskad
skadefrekvens och 6kad sdkerhet och trygghet i féreningslivet. For att vara
beréttigad till lokalbidrag maste féreningen vara certifierad. Andelen certifierade
foreningar Okar varje ar och i takt med att materialet forbattras och férenklas
underlattas arbetet ute i féreningarna. Under 2017 &r cirka 90 féreningar
certifierade. Kommunen tillhandahaller certifieringsmallar och bidrar med kunskap.
Certifieringen initierades i foreningsradet.

OVERENSKOMMELSEN

Overenskommelsen handlar om hur kommunen och de idéburnas organisationer
i Boras ska kunna utveckla och fordjupa sitt samarbete. Utmaningen blir hur man
gemensamt kan uppratthalla och utveckla valfarden.

JAMLIK HALSA: KOMPETENSER FOR
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AVTAL ENLIGT IDEBURET OFFENTLIGT PARTNERSKAP (I0P)
HITTA UT IOP MELLAN BORAS STAD OCH HESTRA IF

Syftet med Hitta ut &r att Bor&s invanare och turister ska komma ut och
upptacka den fantastiska natur som finns i nérheten av staden. Med en karta
som trycks upp i 12 000 exemplar ska deltagarna kunna utforska nya platser.
Med hjélp av geocaching ska man leta upp ett antal kontroller. Om man
registrerar de bokstaver som finns vid kontrollerna deltar man i en utlottning
av priser. Hestra IF samordnar arbetet och ser till att alla kontroller finns
tillgangliga for alla. Darfor samverkar klubben med FUB Borés, Jamlik Halsa/
Parasport och SISU Idrottsutvecklarna. Man planerar och genomfér ocksé
friluftsdagar for sarskolorna inom orientering och skidakning vid Hestrastugan.

BORASKLASSIKERN IOP MELLAN BORAS STAD OCH KORPEN BORASPDF
Korpen samordnar arbetet med administration och utveckling av
Borasklassikern. Borasklassikern omfattar Linnémarschen, Krestloppet,
cykling, simning och skidékning. Alla arrangemang har till syfte att locka
allménheten till olika former av fysisk aktivitet i ett socialt ssmmanhang.

Det ska vara roligt och péfrestande utifrdn individens egen kapacitet.

Varje ar uppmérksammas deltagarna vid den &rliga féreningsgalan.
Arrangdrsforeningarna och Korpen, med bistand fran Fritids- och
folkh&lsoforvaltningen, har ett ansvar att utveckla Borasklassikern till

en motionsaktivitet som hela tiden lockar nya deltagare och ser till att
arrangemanget utvecklas for savél deltagarna som for arrangoérsféreningarna.

SUBSTRAL IOP MELLAN BORAS STAD OCH STUDIEFORBUNDET
VUXENSKOLAN

Studieférbundet vuxenskolan driver verksamhet for vuxna for att de ska

komma in p& arbetsmarknaden. Mélet ar att deltagarna ska komma vidare i
utbildning som i sin tur skapar mojligheter till egen forsorining. Insatsen bestar
av forberedande studier infor grundskole-, yrkes- och gymnasiestudier och
omfattar framfor allt det svenska spréket i tal och skrift (uttal, skrift, I&s- och
horforstaelse och grammatik), men &ven omvarldskunskap, matematik,
datakunskap, friskvard och vid behov arbetsmarknadsorientering. Verksamheten
bedrivs pé heltid, dér individens behov &r i fokus och med flexibla I6sningar som
passar alla inom malgruppen.

Substral bedriver &ven, sedan hosten 2013, undervisning i yrkessvenska i
samarbete med Jobb Boras. Denna verksamhet sker tre eftermiddagar per
vecka med totalt cirka 20-30 deltagare.

FRAMTID TILLSAMMANS IOP MELLAN IF ELFSBORG OCH BORAS STAD
Framtid tillsammans syftar till att upptacka, identifiera och fanga upp barn

och ungdomar som befinner sig i eller &r pa vag in i utanforskap. Verksamheten
ska bedrivas framst i omraden som definieras tillsammans med staden. Syftet
ar att ungdomar tar del i olika aktiviteter for att pa sa satt skapa en meningsfull
tillvaro. For samverkande foreningarna kan detta pa sikt betyda fler mediemmar.

Framtid tillsammans vill komplettera skolan bade pa och efter skoltid,
genom “fler vuxna pa skolgarden”, rastaktiviteter och en tryggare skolmiljo
utanfor klassrummet. Alla mar bra av att bli sedda oavsett bakgrund och



nationalitet. Framtid Tillsammans samarbetar med fritidsgardar, inom olika
religioner, féreningar och organisationer som vill hjélpa barn och ungdomar
in i gemenskapen.

FALLBESKRIVNING 2
INKLUDERING FLERA SVENSKA
KOMMUNER

Sverige har under de tva senaste aren skapat ménga mindre boenden for
asylstkande. Behovet har haft en omfattning som vi inte upplevt sedan
krigsslutet 1945.

Flera stéder har for att inte forstarka segregationen valt att placera dessa
boenden i vdiméende bostadsomraden. | flera fall har detta lett till goda ringar,
dar invanarna i omrédet bildat foreningar for att valkomna de asylsékande.
Initiativet har uteslutande kommit frén invanare i de aktuella omradena.
Kommunerna har sedan kunnat stédja med en aktiv information av olika slag
och pé olika s&tt om detta har efterfrdgats. Foreningarna har fungerat som
motkrafter mot de protester som ocksa funnits. Sett i ett partnerskapsperspektiv
har staderna fatt en ovarderlig hjalp med att paskynda integreringen i det
svenska samhallet med en starkt kad upplevelse av inkludering och delaktighet
i samhallet hos vara nya invanare. Det har dven lett till arbete och sysselsattning,
eftersom féreningarna via sina medlemmar och deras natverk dppnat ddrrar som
man normalt inte har tillgang till som ny i Sverige.
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Koordinator
kerstin.mansson@helsingborg.se

FALLBESKRIVNING 3
KRISTIANSTAD - "KOM SA GAR VI”

Kristianstads ombyggnad av gator och torg utifran tillganglighet med syfte
att mojliggdra ett halsosamt aldrande genom fortsatt fysisk aktivitet var
nydanande nér det gjordes och har félits av méanga liknande initiativ bland
andra medlemmar.

| staden anvandes olika féreningar i utformandet av végar, gator och torg.
Olika strackor provgicks och ritades om tillsammans med féreningarna. Till
detta kom att féreningarna blev mycket mer livaktiga med ett mycket starkare
engagemang och fler medlemmar. Dessa har sedan fortsatt med en méangd
olika aktiviteter for rorelse och &ven inkludering. Vissa har gjorts i samarbete
med staden, andra skéts helt och héllet av foreningarna. Arbetet leddes av
folkh&lsosamordnaren i kommmunen.

FALLBESKRIVNING 4
STADSPLANERING OCH DESIGN
| FLERA SVENSKA KOMMUNER

| svenska kommuner finns ménga exempel p& hur man vid upprustning och
fornyelse av framfor allt miljionprogramsomraden bildar starka allianser, med
foreningsliv, kyrka och grupper pa sociala medier, for att féra dialog med de
boende, involvera dem i utformningen och anvanda sjalva ombyggnaderna till
att erbjuda arbete for arbetsldsa boende.

Kommunens partner fungerar d& bade som en del i planering och utformning
och som férmedlande lank till invanare som kommunen inte annars ser

pa Oppna dialogmoten. Det gor det majligt att fran start att bygga starka
partnerskap som efter upprustningen av omrédet blir en mycket starkare

del av navet for invnarna dar, med mycket aktiviteter och stodjande insatser.

Exempel pé detta finns i ménga kommuner: Linkdping, Malmo, Kristianstad
och Helsingborg. | Helsingborg fick barnen via arkitekter i skolan hjélpa till att
rita om omradet.

Vara kommun anvande sig av dialog med sina invanare nar en stor parkering
planerades och gjordes om till en park med aktiviteter for alla aldrar och en
hog tillganglighet. Folkhdlsosamordnarna samordnade arbetet tillsammans
med stadsplanerarna.
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Denna manual ingér i en kurs for att starka kompetenser for sektorsévergripande
samarbete for jamlik halsa. Kursen vander sig till tinsteman och beslutsfattare

i kommuner som stér infér utmaningar i arbetet med jamlik hélsa. Kursen

syftar till att 6ka deltagarnas forstaelse for orsaker till skillnader i halsa och vilka
sektorsdvergripande &tgarder som kravs for en mer jamlik hélsa i befolkningen.
Till exempel att starka deltagarnas fardigheter att vara "brobyggare” eller
"forandringsagenter”, att hantera intressenter utifran deras forutsattningar och att
anvanda partnerskap och medskapande som metoder i arbetet med jamlik halsa.
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